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1. Структура и общая трудоемкость дисциплины 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 72 часа (2 зачетные единицы). 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Цели освоения дисциплины 

Целями освоения дисциплины «Теория и практика успешной коммуникации в 

профессиональной деятельности» в соответствии с профессиональными стандартами: 

являются: 

 ознакомление студентов с теоретическими основами и прикладными 

аспектами помощи лицам с ограничениями физического и психического здоровья,  
 организация условий для формирования у студентов системных 

представлений о трудовой социализации лиц с ОВЗ (инвалидов),  
 формирование ключевых компетенций для эффективной профессиональной 

деятельности с данной категорией населения. 
В задачи дисциплины входят: 

изучение 

 методов осуществления эффективного социального взаимодействия 

 методов взаимодействия с другими членами команды для достижения 

запланированного результата 

 круга профессиональных задач в рамках поставленной цели; оптимальных 

способов их решения с учетом действующих правовых норм и имеющихся ресурсов. 

 нормативно-правовых основ трудовой деятельности лиц с ОВЗ; 

 медико-психолого-педагогических условий, влияющих на личность 

человека с ограниченными возможностями здоровья, его интересов, потребностей; 

 закономерностей взаимоотношения общества и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья. 

 

1. Место дисциплины в структуре ОПОП бакалавриата 

 

Дисциплина «Теория и практика успешной коммуникации в профессиональной 

деятельности» относится к обязательной части, Блока 1. Дисциплины (модули) учебного 

плана подготовки бакалавров по направлению 19.03.03 Продукты питания из 

растительного сырья, имеет индекс в учебном плане Б1.О.24. При проведении учебных 

занятий обеспечивается развитие у обучающихся навыков командной работы, 

 Очная форма 

обучения 

Курс 3 

Семестр 5 

Лекции 18 

Практические 

(семинарские) занятия  

18 

Лабораторные занятия  - 

Консультации  - 

Итого аудиторных занятий  36 

Самостоятельная работа  36 

Курсовая работа  - 

Форма контроля Зачёт 

Экзамен - 

Зачет  2 сем. 

Общее количество часов 72 (2 з.е.) 



межличностной коммуникации, принятия решений, лидерских качеств (включая при 

необходимости проведение интерактивных лекций, групповых дискуссий, ролевых игр, 

тренингов, анализ ситуаций и имитационных моделей, преподавание дисциплин 

(модулей) в форме курсов, составленных на основе результатов научных исследований, в 

том числе с учетом региональных особенностей профессиональной деятельности 

выпускников и потребностей работодателей). 

 

 

2. Требования к результатам освоения дисциплины (компетенции 

обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины) 

 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен обладать следующими 

компетенциями (результатами освоения образовательной программы):  

Универсальные компетенции (УК): 

УК-3. Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою 

роль в команде. 

УК-9. Способен использовать базовые дефектологические знания в социальной и 

профессиональной сферах. 

УК-11. Способен формировать нетерпимое отношение к проявлениям экстремизма, 

терроризма, коррупционному поведению и противодействовать им в профессиональной 

деятельности. 

Взаимосвязь планируемых результатов обучения по дисциплине с формируемыми 

компетенциями ОПОП.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Код компетенции 

Формулировка 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора достижения 

компетенции 

Результаты обучения 

 

УК-3. Способен осуществлять 

социальное взаимодействие и 

реализовывать свою роль в 

команде. 

 

УК-3.1. Учитывает принципы социального, 

делового и личностного взаимодействия  

 

Знать методы: осуществления эффективного социального 

взаимодействия; определяющие стратегию поведения для 

реализации своей роли в команде; взаимодействия с другими 

членами команды для достижения запланированного результата; 

Уметь: осуществлять эффективное социальное взаимодействие; 

определять стратегию поведения для реализации своей роли в 

команде; взаимодействовать с другими членами команды для 

достижения запланированного результата; 

Владеть навыками: осуществления эффективного социального 

взаимодействия; определения стратегии поведения для реализации 

своей роли в команде; взаимодействия с другими членами команды 

для достижения запланированного результата 

 

УК-3.2. Определяет стратегию сотрудничества 

для достижения поставленной цели 

УК-3.3. Взаимодействует с другими членами 

команды для достижения поставленной задачи 

УК-9. Способен использовать 

базовые дефектологические 

знания в социальной и 

профессиональной сферах 

УК-9.1. Понимает основы инклюзивной 

компетентности, ее компоненты и структуру; 

особенности применения базовых 

дефектологических знаний в социальной и 

профессиональной сферах.  

 

Знать: понятийный аппарат инклюзивной компетентности; ее 

компоненты и структуру; особенности применения базовых 

дефектологических знаний в социальной и профессиональной 

сферах; методологию осуществления профессиональную 

деятельность с лицами с ограниченными возможностями здоровья 

и инвалидами; методы взаимодействия в социальной и 

профессиональной сферах с лицами с ограниченными 

возможностями здоровья и инвалидностью. 

Уметь: применять понятия инклюзивной компетентности; ее 

компоненты и структуру; особенности базовых дефектологических 

знаний в социальной и профессиональной сферах; планировать и 

осуществлять профессиональную деятельность с лицами с 

ограниченными возможностями здоровья и инвалидами; 

взаимодействовать в социальной и профессиональной сферах с 

лицами с ограниченными возможностями здоровья и 

инвалидностью. 

 

УК-9.2. Планирует и осуществляет 

профессиональную деятельность с лицами с 

ограниченными возможностями здоровья и 

инвалидами.  

 

УК-9.3.Взаимодействует в социальной и 

профессиональной сферах с лицами с 

ограниченными возможностями здоровья и 

инвалидами. 



Владеть: навыками применения понятий инклюзивной 

компетентности; ее компонентов и структуры; особенностей 

применения базовых дефектологических знаний в социальной и 

профессиональной сферах; навыками планирования и 

осуществления профессиональной деятельности с лицами с 

ограниченными возможностями здоровья и инвалидами; навыками 

взаимодействия в социальной и профессиональной сферах с 

лицами с ограниченными возможностями здоровья и 

инвалидностью 

УК-11. Способен 

формировать нетерпимое 

отношение к проявлениям 

экстремизма, терроризма, 

коррупционному поведению и 

противодействовать им в 

профессиональной 

деятельности. 

 

УК-11.1. Понимает сущность экстремизма, 

терроризма, коррупционного поведения и их 

взаимосвязь с социальными, экономическими, 

политическими и иными условиями. 

Знать: сущность терроризма, экстремизма, коррупционного 

поведения и его взаимосвязь с социальными, экономическими, 

политическими и иными условиями. 

Уметь: анализировать и правильно применять правовые нормы о 

противодействии экстремизму, терроризму, коррупционному 

поведению  

Владеть: навыками работы с законодательными и другими 

нормативными правовыми актами. 

УК-11.2. Анализирует и правильно применяет 

правовые нормы о противодействии 

коррупционному поведению, терроризму, 

экстремизму.  

УК-11.3.Способен работать с 

законодательными и другими нормативными 

правовыми актами. 

 

 

 



5.Содержание и учебно-методическая карта дисциплины 

 

№ 

темы 

Наименование тем (вопросов), изучаемых по данной 

дисциплине 

Занятия 
Самостоятельная работа 

студентов 

Формы 

контроля 

Литерат

ура 

л пр Содержание Часы 

1-2 Понятие, сущность и виды общения. Общение как 

коммуникация. Общая характеристика межличностного 

общения. Понятие коммуникации: цели, функции, этапы, 

стили и стратегии коммуникативного процесса. 
2 2 

Коммуникативные неудачи и их 

причины 

4 Ответы на 

вопросы для 

самоконтроля; 

подготовка 

рефератов, 

эссе, докладов; 

контрольные 

работы 

[1-7]  

3-4 Коммуникативные процессы в группах и в коллективах 

Особенности групповой коммуникации. Влияние 

индивидуальных, профессиональных и национальных 

различий на процесс коммуникации. Эффективность 

групповой коммуникации. Эффективность групповой 

коммуникации. 

2 2 Коммуникативное поведение в 

группах. 

4 Ответы на 

вопросы для 

самоконтроля; 

подготовка 

рефератов, 

эссе, докладов; 

контрольные 

работы 

[1-7]  

5-6 Коммуникативные процессы в деловом общении. 

Характеристика делового общения. Особенности 

деловых коммуникаций. Основы тайм менеджмента 

Деловая коммуникация в профессиональной 

деятельности и общении 

2 2   Ответы на 

вопросы для 

самоконтроля; 

подготовка 

рефератов, 

эссе, докладов; 

контрольные 

работы 

[1-7]  

7-8 Люди с особыми потребностями как особая категория 

населения. Система поддержания социализации 

инвалидов. Стереотипные преграды. Система 

поддержания социализации инвалидов. Стереотипные 

2 2 Отношение к лицам с особыми 

нуждами на протяжении веков 

4 Ответы на 

вопросы для 

самоконтроля; 

подготовка 

[1-7]  



преграды рефератов, 

эссе, докладов; 

контрольные 

работы 

9-10 Специфика социально-психологического статуса и 

проблем инвалидов. Основные современные подходы к 

исследованию социально - психологических проблем 

инвалидов в медицинской, социальной психологии и 

других науках о человеке. Социально-психологические 

проблемы инвалидов: структура, анализ, 

закономерности влияния на успешность адаптации. 
 

2 2   Ответы на 

вопросы для 

самоконтроля; 

подготовка 

рефератов, 

эссе, докладов; 

контрольные 

работы 

[1-7]  

11-12 Психологические особенности лиц с особыми 

потребностями (инвалидами). Виды инвалидности, их 

характеристика. Посттравматическое стрессовое 

расстройство в результате инвалидности. 

Классификация групп инвалидности и их 

характеристика. 

2 2 Стратегии разрешения проблем 

инвалидов и их взаимосвязь с 

успешностью реабилитации. 

Клинические симптомы ПТСР: 

немотивированная бдитель-ность, 

«взрывная» реакция, 

притупленность эмоций, нару-

шения памяти и концентрации 

внимания. Депрессия и др 

6 Ответы на 

вопросы для 

самоконтроля; 

подготовка 

рефератов, 

эссе, докладов; 

контрольные 

работы 

[1-7]  

13-14 Особенности процесса социализации лиц с ОВЗ 

(инвалидов). Трудовая социализация. Сущность, этапы 

и механизмы процесса социализации. Последствия 

«навешивания» ярлыков 

2 2 Современные подходы к 

проблеме социализации.  

6 Ответы на 

вопросы для 

самоконтроля; 

подготовка 

рефератов, 

эссе, докладов; 

контрольные 

работы 

[1-7]  

15-16 Проблемы занятости и трудоустройства лиц с ОВЗ 

(инвалидов) в современном обществе. Федеральный 

закон «О социальной защите инвалидов в Российской 

федерации». Установление квоты для приема на работу 

инвалидов. Установление квоты для приема на работу 

2 2 Указ Президента Российской 

Федерации от 2 октября 1992 г. 

№1156."О мерах по 

формированию доступной для 

инвалидов среды 

6 
 

Ответы на 

вопросы для 

самоконтроля; 

подготовка 

рефератов, 

[1-7]  



инвалидов. жизнедеятельности". Всемирная 

декларация об обеспечении 

выживания, защиты и развития 

детей от 30.09.90 г 
 

эссе, докладов; 

контрольные 

работы 

17-18 Профессиональная ориентация и профессиональное 

обучение лиц с ОВЗ (инвалидов). Проблема 

профессиональной ориентации лиц с ограниченными 

возможностями здоровья. Особенности 

профессиональной ориентации инвалидов и лиц с 

ограниченными возможностями здоровья. Особенности 

профессиональной ориентации инвалидов и лиц с 

ограниченными возможностями здоровья. 

2 2 Обоснование необходимости 

профориент.дополнительной 

образовательной программы для 

инвалидов, реализуемой на базе 

учреждения профессионального 

образования, способствующей 

рациональному 

профессиональному 

самоопределению инвалидов. 

Государственная политика 

содействия занятости лиц с 

ограниченной 

трудоспособностью 

 
 

6 

Ответы на 

вопросы для 

самоконтроля; 

подготовка 

рефератов, 

эссе, докладов; 

контрольные 

работы 

[1-7]  

 ИТОГО: 18 18  36   

 

  

 



6. Образовательные технологии 

Согласно учебному плану при преподавании дисциплины используются 

традиционные образовательные технологии: лекции, лабораторные занятия и 

самостоятельная работа студентов. Также при проведении занятий и самостоятельной 

работе студентов могут быть использованы:  

– интерактивные технологии («мозговой штурм», дебаты, презентационный 

метод, работа в парах, работа в группах, деловая игра); 

– технологии контекстного обучения – система дидактических форм, методов и 

средств, направленная на моделирование содержания будущей профессиональной 

деятельности специалиста (анализ конкретных ситуаций, методы работы с 

информационными базами данных, деловая игра и др.); 

– технологии электронного обучения (реализуется при помощи электронной 

образовательной среды СОГУ при использовании ресурсов ЭБС, при проведении 

автоматизированного тестирования и т. д.).  

Все виды учебной работы могут проводиться дистанционно на основании 

локальных нормативных актов СОГУ. 

В целях реализации индивидуального подхода к обучению студентов, 

осуществляющих учебный процесс по индивидуальной траектории в рамках 

индивидуального рабочего плана, изучение данной дисциплины может осуществляться 

через индивидуальные консультации преподавателя очно, в часы консультаций, по 

электронной почте или с использованием ЭИОС СОГУ.  

 

7. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы 

Самостоятельная работа проводится с целью: 

– систематизации и закрепления полученных теоретических знаний и практических 

умений обучающихся студентов; 

– углубления и расширения теоретических знаний; 

– формирования умений использовать нормативную, правовую, справочную 

документацию и специальную литературу; 

– формирования самостоятельности мышления, способностей к саморазвитию, 

самосовершенствованию и самореализации; 

– развития исследовательских навыков и умений. 

По дисциплине предусмотрены следующие виды самостоятельной работы 

студентов: 

– самостоятельное повторение и изучение теоретического материала; 

– выполнение домашних заданий; 

– подготовка доклада/конспекта по теме, вынесенной на самостоятельное изучение; 

– подготовка к выполнению лабораторных работ; 

– подготовка к промежуточной аттестации: зачету. 

Содержание, трудоемкость и формы контроля внеаудиторной самостоятельной 

работы содержатся в разделе 5. 

 

8. Оценочные средства для текущего контроля успеваемости,  

рубежной и промежуточной аттестации по итогам освоения дисциплины 

 

Основными формами текущего контроля по дисциплине являются:  

– устный опрос на лекции; 

– реферат и конспект по теме, вынесенной на самостоятельное изучение;  

– проверка домашних заданий,  

Форма рубежного контроля: тест. 

Формы промежуточной аттестации: зачет. 



8.1. Формы контроля и критерии оценивания 

 

Этап Форма 

контроля 

Критерии оценивания (процент от максимального кол-ва баллов) 

86-100 % 71–85% 50–70% Менее 50% 

отлично / зачет хорошо / зачет удовлетворительно / 

зачет 

неудовлетворительно / 

незачет 

1. Текущий контроль (max 40 баллов) 

  35–30 баллов 20–29 баллов 10–19 баллов 0–9 баллов 

 Текущая 

работа (мах 

35 б.) 

Студент активно 

работает на занятиях, 

превосходно 

выполняет все 

задания 

преподавателя. 

Студент активно 

работает на занятиях, 

хорошо выполняет 

задания 

преподавателя. 

Студент недостаточно 

активно работает на 

занятиях, 

удовлетворительно 

выполняет задания 

преподавателя. 

Студент недостаточно 

активно работает на 

занятиях, 

неудовлетворительно 

выполняет задания 

преподавателя. 

  5 баллов 4 – 3 балла 2 -1 балл 0 баллов 

 Реферат /  

презентация  

(мах 5 б.) 

Тема полностью 

раскрыта. 

Превосходное 

владение материалом. 

Высокий уровень 

самостоятельности, 

логичности, 

аргументированности. 

Превосходный стиль 

изложения. 

Тема в основном 

раскрыта. Хорошее 

владение материалом. 

Средний уровень 

самостоятельности, 

логичности, 

аргументированности. 

Хороший стиль 

изложения. 

Тема частично 

раскрыта. 

Удовлетворительное 

владение материалом. 

Низкий уровень 

самостоятельности, 

логичности, 

аргументированности. 

Удовлетворительный 

стиль изложения. 

Тема не раскрыта. 

Неудовлетворительное 

владение материалом. 

Недостаточный уровень 

самостоятельности, 

логичности, 

аргументированности. 

Неудовлетворительный 

стиль изложения. 

2. Рубежный контроль (30 баллов) 

 тест  

 

Количество баллов за выполнение каждого задания указываются в тесте  

3. Промежуточная аттестация по дисциплине (max число баллов – в соответствии с действующим локальным 

нормативным актом)  

  Критерии оценивания (процент от максимального кол-ва баллов) 

  86–100 % 71–85 % 50–70 % 0–49 % 

 Зачет /  

Экзамен  

 

Дан полный, 

развернутый ответ на 

поставленный вопрос. 

Ответ формулируется 

в терминах науки, 

изложен 

литературным 

языком, логичен, 

доказателен, 

демонстрирует 

авторскую позицию 

студента. 

Дан полный ответ на 

поставленный вопрос, 

показано умение 

выделить 

существенные и 

несущественные 

признаки, причинно-

следственные связи. 

Но допущены 

незначительные 

ошибки, 

исправленные 

студентом с помощью 

«наводящих» 

вопросов 

преподавателя. 

Дан недостаточно 

полный ответ. 

Студент не способен 

самостоятельно 

выделить 

существенные и 

несущественные 

признаки и причинно-

следственные связи. 

Речевое оформление 

требует поправок, 

коррекции. 

Не получены ответы по 

базовым вопросам 

дисциплины или дан 

неполный ответ и 

допущены грубые 

ошибки. Речь 

неграмотная. 

Уточняющие вопросы 

преподавателя не 

приводят к коррекции 

ответа студента не 

только на 

поставленный вопрос, 

но и на другие вопросы 

дисциплины. 

 

Пересчет полученной суммы баллов по дисциплине в оценку производится в 

соответствии с действующим локальным нормативным актом.  

Студенты, получившие в ходе текущего и рубежного контроля 50-70 баллов, 

автоматически получают зачет. 

 

 

 



8.2. Примерный вариант рубежной контрольной работы (теста)  

(30 баллов-1 балл за каждое задание) 

 

Задание № 1 

1 В общении выделяют следующие стороны: 

1) интерактивную 

2) взаимодействие 

3) управление впечатлениями 

4) коммуникативную 

5) восприятие людьми друг друга 

6) передачу, обмен информацией 

7) перцептивную 

8) противодействие 

9) коммуникативные барьеры 

10) приспособление и оппозицию 

Задание № 2 

Успешность работы фирмы зависит от ____________ руководителя 

1) вежливости 

2) имиджа 

3) деловых качеств 

4) коммуникативных способностей 

Задание № 3 

Из характерных черт: 1) краткость; 2) убедительность; 3) обязательность; 4) адресность, 5) 

известность отправителя – к общению с помощью электронной переписки относятся: 

1. 3,4,5 3. 2,3,4 

2. 1,2,5 4. 1,4,5. 

Задание № 4 

При невербальном общении средством передачи информации являются 

1) трактуемые сообщения 

2) интеллектуальные признаки 

3) знаки 

4) многозначные понятия 

Задание № 5 

Основные нравственные требования к управленческой деятельности и личности 

руководителя сформулированы в 

1) должностных инструкциях 

2) управленческих рекомендациях 

3) моральных (этических) кодексах 

4) требованиях к подбору персонала 

Задание № 6 

Определите лишнее: 

а) Размещение участников переговоров в условиях рабочего кабинета за стандартным 

прямоугольным столом: угловое, деловое, конкурирующее-оборонительное, независимое, 

позиционное. 

б) существуют основные группы вопросов при переговорах: закрытые, ознакомительные, 

утверждающие вопросы, открытые, встречные, вопросы для ориентации, 

информационные, контрольные, однополюсные, альтернативные, вежливые вопросы. 

Задание № 7 

Деловые коммуникации не бывают: 

a) вертикальные 

б) межличностные 



в) инженерные 

Задание № 8 

Найдите соответствия следующим стилям руководства работой: «разящие стрелы»- 

___________; «плывущий плот»- __________; «возвращающийся бумеранг» - 

___________( авторитарный, демократический, либеральный). 

Задание № 9 

Какие черты стиля руководства работой характеризуют вышеназванные стили: 

1 единолично определяет направления деятельности; 

2 развитые самоуправление и инициатива; 

3 пресекает всякую инициативу; 

4 устраняется от работы; 

5 неблагоприятный психологический климат; 

6 подключает всех к активному участию в любой работе; 

7 в отсутствие руководителя работа замедляется или прекращается; 

8 опора руководителя на мнение коллектива; 

9 основные формы взаимодействия: приказ, указание, инструкция, выговор; 

10 доведенные до абсурда требования; 

11 основные способы общения: просьба, совет, информация; 

12 не вмешивается в жизнь коллектива. 

Задание № 10 

Непосредственная передача партнеру информации в виде эмоционального заряда 

составляет суть … 

Варианты ответов: (выберите один правильный ответ) 

1. эмпатии 

2. внушения 

3. заражения 

4. сочувствия 

Задание № 11 

Организация Объединённых Наций (ООН) в Конвенции о правах инвалидов определила 

людей с ограниченными возможностями как «лиц с устойчивыми ………… нарушениями, 

которые при взаимодействии с различными барьерами могут мешать их полному и 

эффективному участию в жизни общества наравне с другими». 

Ответ: 

1. все ответы правильные 

2. физическими, психическими 

3. интеллектуальными, сенсорными 

Задание № 12 

Причины, по которым человек самостоятельно не может передвигаться, общаться или 

контролировать своё поведение 

Ответ: 

1. все ответы правильные 

2. болезнь, травма 

3. наследственность или врождённые отклонения 

Задание № 13 

Конвенция признаёт человека с ограниченными возможностями 

Ответ: 

1. равноправным членом общества 

2.неравноправным членом общества 

Задание № 14 

Нередко полноценному участию в общественной жизни людей с особенностями здоровья 

мешают предубеждения, равнодушное или враждебное отношение окружающих. Всё это, 

а также ограничение прав и свобод людей по признаку инвалидности, называется  



Ответ: 

1. дискриминация 

2. стигматизация 

Задание № 15 

Формирование устойчивого негативного предубеждения об ущербности людей с 

особенностями здоровья называют  

Ответ: 

1. стигматизация 

2. дискриминация 

Задание №16 

Если нарушаются права человека с инвалидностью, можно обратиться: 

Ответ: 

1. на государственные или онлайн-муниципальные сервисы  

2. в правоохранительные органы и суд  

3. в общественные организации 

4. все ответы правильные 

Задание № 17 

Процесс и результат усвоения и активного воспроизведения индивидом социального 

опыта (норм, умений, стереотипов, установок, принятых в обществе форм поведения и 

общения), называется: 

Ответ: 

1. социализация  

2. персонализация  

3. активация 

Задание № 18 

Главная цель социализации: 

Ответ: 

1. все ответы правильные  

2. приспособление 

3. адаптация человека к социальной реальности 

Задание № 19 

Чтобы помочь гражданам с инвалидностью жить полноценной жизнью, государство: 

Ответ: 

1. проводит реабилитацию, адаптацию людей с ОВЗ в быту 

2. проводит лечение и протезирование 

3. помогает таким людям найти работу 

4. предоставляет льготы 

5. все ответы правильные 

Задание № 20 

Дружелюбное расположение, уважение и признание личности и прав инвалидов 

называют: 

Ответ: 

1. толерантностью 

2. релевантностью 

Задание № 21 

Система гарантированных государством экономических, социальных и правовых мер, 

обеспечивающих инвалидам условия для преодоления, замещения (компенсации) 

ограничений жизнедеятельности и направленных на создание им равных с другими 

гражданами возможностей участия в жизни общества, называется: 

Ответ: 

1. социальная защита инвалидов 

2. персональная защита инвалидов 



Задание № 22 

Все инвалиды по разным основаниям делятся на несколько групп: 

Ответ: 

1. по возрасту 

2. по происхождению инвалидности 

3. по степени трудоспособности 

4. по характеру заболевания 

5. все ответы правильные 

Задание № 23 

Разделение людей в обществе на категории по признаку различия социальных статусов, 

требующее ограничения сферы жизнедеятельности, при коем контакты между группами 

воспрещены частично или полностью, называется: 

Ответ: 

1. сегрегация 

2. провокация  

3. деградация 

4. сегментация 

Задание № 24 

Инвалиды могут относиться к мобильным, маломобильным или неподвижным группам: 

Ответ: 

1. по возрасту; 

2. по происхождению инвалидности 

3. по степени трудоспособности 

4. по характеру заболевания 

Задание № 25 

Инвалиды могут быть трудоспособные и нетрудоспособные: 

Ответ: 

1. по возрасту 

2. по происхождению инвалидности 

3. по степени трудоспособности 

4. по характеру заболевания 
 

 

8.3. Вопросы для подготовки к промежуточной аттестации 

 

 

ТЕМА1 

1. Понятие, сущность и виды общения. Общение как коммуникация. 

2. Общая характеристика межличностного общения.  

3. Понятие коммуникации: цели, функции, этапы, стили и стратегии 

коммуникативного процесса. 

ТЕМА2 

1. Коммуникативные процессы в группах и в коллективах 

2. Особенности групповой коммуникации. Влияние индивидуальных, 

профессиональных и национальных различий на процесс коммуникации. Эффективность 

групповой коммуникации.  

3. Коммуникативные процессы в деловом общении. Характеристика делового 

общения. Особенности деловых коммуникаций. Основы тайм менеджмента. 

ТЕМА3 

1. Отношение к лицам с особыми нуждами на протяжении веков.  

2. Система поддержания социализации инвалидов. 

3. Стереотипные преграды.  



ТЕМА4 

1. Основные современные подходы к исследованию социально психологических 

проблем инвалидов в медицинской, социальной психологии и других науках о человеке.  

2. Социально-психологические проблемы инвалидов: структура, анализ, 

закономерности влияния на успешность адаптации. 

3. Стратегии разрешения проблем инвалидов и их взаимосвязь с успешностью 

реабилитации. 

4. Классификация групп инвалидности и их характеристика. 

ТЕМА5:  

1. Виды инвалидности, их характеристика. 

2. Посттравматическое стрессовое расстройство в результате инвалидности. 

Клинические симптомы 

3. ПТСР: немотивированная бдительность, «взрывная» реакция, притупленность 

эмоций, нарушения памяти и концентрации внимания. Депрессия и др  

ТЕМА6:  

1. Трудовая социализация. Сущность, этапы и механизмы процесса социализации. 

Последствия «навешивания» ярлыков.  

2. Современные подходы к проблеме социализации.  

3. Новые социальные технологии.  

4. Трудовая социализация  

ТЕМА7:  

1. Проблемы занятости и трудоустройства лиц с ОВЗ (инвалидов) в современном 

обществе. 

ТЕМА8:  

1. Проблема профессиональной ориентации лиц с ограниченными возможностями 

здоровья. 

2. Особенности профессиональной ориентации инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья. 

3. Обоснование необходимости профориентационной дополнительной 

образовательной программы для инвалидов, реализуемой на базе учреждения 

профессионального образования, способствующей рациональному профессиональному 

самоопределению инвалидов. 

4. Государственная политика содействия занятости лиц с ограниченной 

трудоспособностью.  

 

 

8.4. Методические рекомендации по написанию рефератов  

 

Реферат (доклад)– самостоятельная работа, содержащая краткое изложение 

актуальной научной проблемы и ее современной трактовки на основе последних 

научных изысканий по этой теме. Он является действенной формой самостоятельного 

исследования актуальных исторических проблем на основе изучения соответствующих 

разделов учебных пособий, специальной монографической литературы, а также 

научных статей, отражающих последний исследовательский опыт в области 

изучаемого вопроса. Реферат помогает выработать навыки и приемы самостоятельного 

научного поиска, грамотного и логического изложения материала, способствует 

приобщению студентов к научно-исследовательской деятельности. 

Реферат должен включать в себя: введение, где обосновывается актуальность 

проблемы, ставятся цель и задачи исследования; основную часть, в которой 

раскрывается содержание проблемы; заключение, где обобщаются выводы по теме и 

даются практические рекомендации. 



Для разработки реферата необходимо тщательно проработать не менее 4-5 

важнейших статей по избранной проблеме. При этом выбирать материал, не только 

подтверждающий позицию автора реферата, но и иные точки зрения, т.е. материал для 

полемики. 

Реферат выполняется в соответствии с требованиями стандартов, 

разработанных для данного вида документов. Работа должна быть выполнена на белой 

бумаге стандартного листа А4. Текст должен быть отпечатан на компьютере в 

текстовом редакторе Microsoft Word и отвечать следующим требованиям: параметры 

полей страниц должны быть в пределах: верхнее и нижнее – по 20 мм, правое – 10 мм, 

левое – 30 мм, шрифт – Times New Roman, размер шрифта – 14, межстрочный интервал 

– полуторный. Лента принтера – чёрного цвета. Нумерация страниц в реферате должна 

быть сквозной, начиная со второй страницы.  

При изложении материала необходимо придерживаться принятого плана. 

Библиографический список составляется на основе источников, которые были 

просмотрены и изучены студентом при написании реферата. Вся использованная 

литература размещается в следующем порядке: законодательные акты, постановления, 

нормативные документы; вся учебная литература в алфавитном порядке, затем 

средства периодической печати в алфавитном порядке; источники из сети Интернет. 

Критерии оценки реферата  
оценка «отлично» выставляется студенту, если выполнены все требования к 

написанию и защите реферата: обозначена проблема и обоснована её актуальность, сделан 

краткий анализ различных точек зрения на рассматриваемую проблему и логично 

изложена собственная позиция, сформулированы выводы, тема раскрыта полностью, 

выдержан объём, соблюдены требования к внешнему оформлению;  

оценка «хорошо» выставляется студенту, если основные требования к реферату и 

его защите выполнены, но при этом допущены недочёты. В частности, имеются 

неточности в изложении материала; отсутствует логическая последовательность в 

суждениях; не выдержан объём реферата; имеются упущения в оформлении;  

оценка «удовлетворительно» выставляется студенту, если имеются существенные 

отступления от требований к реферированию. В частности: тема освещена лишь частично; 

допущены фактические ошибки в содержании реферата; во время защиты отсутствует 

вывод;  

оценка «неудовлетворительно» выставляется студенту, если тема реферата не 

раскрыта, обнаруживается существенное непонимание проблемы или реферат не 

представлен. 
 

Примерные темы рефератов  

1. Коммуникация, ее значение, виды и функции. 

2. Участники деловой коммуникации, ее целевая аудитория. 

3. Основные модели и стили деловых коммуникаций. 

4. Стратегия и тактика информационного воздействия на участников в процессе 

коммуникации. 

5. Коммуникативные каналы и средства деловой коммуникации. 

6. Смысловые и эмоциональные аспекты деловой коммуникации. 

7. Символы и знаки в процессе в коммуникации, их интерпретация и восприятие. 

8. Вербальные и невербальные средства деловой коммуникации. 

9. Анализ поведения участников процесса коммуникации (интонаций, выражения лица, 

жестов, положения тела, походки и т.п.). 

10. Отражение и восприятие в деловой коммуникации. 

11. Этика устного, письменного и виртуального делового общения: сходства и различия. 



12. Коммуникативные барьеры (помехи), причины их возникновения и способы 

преодоления. 

13. Коммуникационные барьеры в зависимости от социальных, культурных и этнических 

аспектов. 

14. Особенности деловой коммуникации по телефону и Интернету. 

15. Сущность процесса слушания, его виды и специфика. 

16. Установление контакта и эффект первого впечатления в процессе коммуникации, 

влияние стереотипов на первое впечатление. 

17. Средства массовой информации (СМИ) и общественность, их влияние на деловую 

коммуникацию. 

18. Имидж и репутация в процессе коммуникации. 

19. Имидж и внешний облик делового человека (политического лидера и т.п.). 

20. Построение имиджа организации (имидж в бизнесе, торговая марка, логотип, слоган, 

корпоративный Интернет-сайт и т.п.). 

21. Организационная культура. 

22. Переговорный процесс: теория и практика. 

23. Менеджмент репутации человека и организации («белые» и «черные» технологии, 

«информационные войны» и т.п.). 

24. Влияние конфликтов и организационных изменений на процесс коммуникации. 

25. Формы деловой коммуникации: беседы, совещания, собрания. 

26. Деловая коммуникация и власть. 

27. Информационное обеспечение деятельности государственной власти (выборы как 

деловая коммуникация; маркетинговые аспекты в политике и т.п.). 

28. Презентация в процессе коммуникации (новых идей, проектов): виды презентации, 

подготовка и проведение; критерии и условия успешной презентации. 

29. Психологические аспекты делового общения. 

30. Особенности этических норм при осуществлении делового общения (переговоров и 

т.п.). 

31. Влияние протокольных мероприятий на процесс делового общения. 

32. Этические аспекты и практика вручения подарков в деловом общении. 

33. Письменная коммуникация, особенности осуществления деловой переписки. 

34. Виды и особенности деловых приемов и деловой этикет. 

35. Формальные и неформальные особенности коммуникации. 

36. Влияние стиля руководства на коммуникативное взаимодействие. 

37. Влияние конфликтов на коммуникативное взаимодействие. 

38. Роль индивидуальных особенности человека в процессе коммуникации. 

39. Ролевое поведение и его влияние на коммуникационный процесс. 

40. Отношение личности к работе и его влияние на коммуникационный процесс. 

41. Факторы, влияющие на эффективную деятельность группы, признаки эффективной и 

неэффективной деятельности группы. 

42. Основные правила делового взаимодействия в системе международного бизнеса 

 

8.5 Методические рекомендации по созданию презентации 

 

1. Структура и содержание презентации – это личное творчество автора. Однако 

полезно использовать шаблоны для оформления и подготовки компьютерной 

презентации. 

2. Слайды не рекомендуется перегружать текстом, лучше разместить короткие 

тезисы. Наиболее важный материал необходимо выделить. 

3. Цифровой материал, плохо воспринимаемый со слайдов, лучше представить в 

виде графиков и диаграмм. 



4. Желательно подготовить к каждому слайду заметки по докладу. Затем 

распечатать их и использовать при подготовке или на самой презентации.  

5. Необходимо соблюдать единый стиль оформления презентации и обратить 

внимание на стилистическую грамотность. 

6. Следует пронумеровать слайды. Это позволит быстро обращаться к 

конкретному слайду в случае необходимости. 

7. Главные выводы по материалу презентации целесообразно поместить на 

отдельном слайде 

 

Критерии оценивания презентаций: 

За выполнение данного вида работы максимальное количество баллов составляет 5 

баллов, из них: 

 

Наименование 

критерия 

Критерии оценивания 

5 4 3 2 

Содержание 

презентации 

Четко 

сформулирована 

цель и раскрыта 

тема исследования. 

В краткой форме 

дана полная 

информация по 

теме и дан ответ на 

проблемный 

вопрос. Даны 

ссылки на 

используемые 

ресурсы. 

Сформулирована 

цель и тема 

исследования. 

Частично 

изложена 

информация по 

теме и дан ответ 

на проблемный 

вопрос. Даны 

ссылки на 

используемые 

ресурсы. 

Сформулирована 

цель и  тема 

исследования. 

Содержание 

полностью не 

раскрыто. 

Информация по 

теме неточна. 

Проблема до конца 

не решена. Не 

даны ссылки на 

используемые 

ресурсы. 

Не 

сформулирована 

цель и  тема. 

Проблема не 

решена. 

Дизайн  

презентации 

Соблюдается 

единый стиль 

оформления. 

Презентация 

красочная и 

интересная. 

Используются 

эффекты 

анимации, фон, 

фотографии. В 

презентации 

присутствуют 

авторские находки. 

Соблюдается 

единый стиль 

оформления. 

Слайды просты 

в понимании.  

Используются 

некоторые 

эффекты и фон. 

Не соблюдается 

единый стиль 

оформления. 

Слайды просты в 

понимании.  

Эффекты и фон не 

используется. 

Не соблюдается 

стиль 

оформления. 

Слайды просты 

в понимании.   

Представление 

презентации 

Автор хорошо 

владеет 

материалом по 

теме. Использует 

научную 

терминологию. 

Обладает 

навыками 

ораторского 

Автор владеет 

материалом по 

теме, но не смог 

заинтересовать 

аудиторию. 

Недостаточно 

цитируется  

литература. 

Автор не показал 

компетентности в 

представлении 

презентации. 

Использованные 

факты  не 

вызывают доверия. 

Недостаточно 

цитируется  

Представлены 

искаженные 

данные 



искусства.  Полно 

и точно цитируется 

использованная 

литература 

литература. 

 

Перечень тем для подготовки презентаций  

1. Новые социальные технологии;  

2. Влияние индивидуальных, профессиональных и национальных различий на 

процесс коммуникации. 

3. Коммуникативные процессы в деловом общении. 

4. Виды инвалидности, их характеристика. 

5. Люди с особыми потребностями как особая категория населения 

 
8.6 Критерии оценивания самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 

 

№ Наименование 

оценочного  

средства 

 

Шкала оценивания 

 

1.  Составление 

опорного конспекта 

- 2 балла выставляется студенту, если конспект 

содержателен и соответствует разработанному плану; в 

конспекте полностью отражены основные положения и 

результаты работы автора; студент излагает мысли своими 

словами в ясной и лаконичной форме; соответствие 

оформления конспекта требованиям; наличие схем и 

графическое выделение особо значимой информации; 

самостоятельно сформулировано резюме по прочитанному и 

законспектированному материалу; 

- 1,5 балла выставляется студенту, если конспект 

достаточно содержателен и соответствует плану; в конспекте 

достаточно полно отражены основные положения и 

результаты работы автора; конспект составлен словами, 

заимствованными из первоисточника; соответствие 

оформления конспекта требованиям; наличие схем и 

графическое выделение особо значимой информации; резюме 

по прочитанному и законспектированному материалу 

составлено с помощью преподавателя; 

- 1 балл выставляется студенту, если конспект 

недостаточно содержателен и частично соответствует плану; 

в конспекте недостаточно полно отражены основные 

положения и результаты работы автора; конспект составлен 

словами, заимствованными из первоисточника; не полное 

соответствие оформления конспекта требованиям; отсутствие 

в конспекте схем и графического выделения особо значимой 

информации; резюме по прочитанному и 

законспектированному материалу отсутствует; 

- 0 баллов выставляется студенту, если конспект не 

содержателен и не соответствует плану; в конспекте не 

отражены основные положения и результаты работы автора; 

конспект составлен словами, полностью заимствованными из 

первоисточника; оформление конспекта не соответствует 

требованиям; отсутствие в конспекте схем и графического 

выделения особо значимой информации; резюме по 

прочитанному и законспектированному материалу 



отсутствует. 

2.  Составление схемы - 3 балла выставляется студенту, если содержание схемы 

полностью соответствует содержанию темы; структура 

логична; правильный отбор информации; наличие 

обобщающего характера изложения информации; 

- 1-2 балла выставляется студенту, если содержание схемы 

не в полной мере раскрывает содержание темы; изучаемый 

материал проработан фрагментарно; отсутствует 

обобщающий характер изложения информации; 

- 0 баллов выставляется студенту, если содержание схемы 

не раскрывает содержание темы; демонстрируется 

фрагментарный объем знаний в рамках освещаемого вопроса;  

отсутствует обобщающий характер изложения информации. 

3.  Анализ ситуаций - 2 балла выставляется студенту, если проводится 

комплексная оценка предложенной ситуации; знание 

теоретического материала с учетом междисциплинарных 

связей, правильный выбор тактики действий; 

- 1 балл выставляется студенту, если проводится 

комплексная оценка предложенной ситуации, незначительные 

затруднения при ответе на теоретические вопросы, неполное 

раскрытие междисциплинарных связей; правильный выбор 

тактики действий; логическое обоснование теоретических 

вопросов с дополнительными комментариями педагога; 

- 0 баллов выставляется студенту, если происходит 

неверная оценка ситуации; неправильно выбрана тактика 

действий. 

4.  Подготовка 

информационного 

сообщения 

- 3 балла выставляется студенту, если содержание 

сообщения полностью соответствует освещаемому вопросу; 

сообщение отличается глубиной проработки изучаемого 

материала; выделены основные понятия; в текст сообщения 

введены дополнительные данные, характеризующие объект 

изучения; точное использование научной терминологии, 

стилистически грамотное, логически правильное изложение 

ответа на вопрос; умение делать обоснованные выводы; 

сообщение отличается грамотностью и полнотой 

использования источников; наличие элементов наглядности; 

- 2 балла выставляется студенту, если содержание 

сообщения соответствует освещаемому вопросу; выделены 

основные понятия; использование необходимой научной 

терминологии, стилистически грамотное, логически 

правильное изложение ответа на вопрос; умение делать 

обоснованные выводы при наличии несущественных 

недочетов; сообщение отражает полноту использования 

источников; наличие элементов наглядности; 

- 1 балл выставляется студенту, если содержание 

сообщения частично соответствует освещаемому вопросу; 

использование необходимой научной терминологии; 

стилистически грамотное, логически правильное изложение 

ответа на вопрос; умение делать выводы при наличии 

исправленных с помощью преподавателя недочетов; 

элементы наглядности отсутствуют; сообщение не отражает 

полноту использования источников; 

- 0 баллов выставляется студенту, если содержание 

сообщения не соответствует освещаемому вопросу; 

демонстрируется фрагментарный объем знаний в рамках 



освещаемого вопроса; неверное использование научной 

терминологии, нарушение в стилистическом и логическом 

изложении ответа на вопрос; выводы излагаются с 

существенными ошибками. 

 

8.7 Критерии оценки устного и/или письменного ответа 

на практическом занятии 

 

За выполнение данного вида работы максимальное количество баллов составляет 5 

баллов, из них: 

 

Оценка Критерии оценки устного и/или письменного ответа 

на практическом занятии 

«5» Содержание ответа соответствует освещаемому вопросу, полностью 

раскрыта в ответе тема, ответ структурирован, даны правильные 

аргументированные ответы на уточняющие вопросы, демонстрируется 

высокий уровень участия в дискуссии. 

«4» Содержание ответа соответствует освещаемому вопросу, полностью 

раскрыта в ответе тема, даны правильные, аргументированные ответы на 

уточняющие вопросы, но имеются неточности, при этом ответ 

не структурирован и демонстрируется средний уровень участия в дискуссии. 

«3» Содержание ответа соответствует освещаемому вопросу, но при полном 

раскрытии темы имеются неточности, даны правильные, но не 

аргументированные ответы на уточняющие вопросы, демонстрируется 

низкий уровень участия в дискуссии, ответ не структурирован, информация 

трудна для восприятия. 

«2» Содержание ответа соответствует освещаемому вопросу, но при полном 

раскрытии темы имеются неточности, демонстрируется слабое владение 

категориальным аппаратом, даны правильные, но не аргументированные 

ответы на уточняющие вопросы, участие в дискуссии отсутствует, ответ 

не структурирован, информация трудна для восприятия. 

 

Критерии и шкала оценивания устного ответа обучающегося на экзамене 

(зачете)  

 

Максимальное количество баллов на зачете – 30, из них:  
1. Ответ на первый вопрос – 10 баллов.  

2. Ответ на второй вопрос – 10 баллов. 

3. Ответ на третий вопрос – 10 баллов. 

 

 

Расчет итоговой рейтинговой оценки 

До 50 баллов  «неудовлетворительно» / «не 

зачтено» 

От 50 до 70 баллов «удовлетворительно» / «зачтено» 

От 71 до 85 баллов  «хорошо» / «зачтено» 

От 86 до 100 баллов «отлично» / «зачтено» 

 

 



9. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 

 

 

а) нормативные документы 

 

1. Указ Президента Российской Федерации от 2 октября 1992 г. №1156."О мерах по 

формированию доступной для инвалидов среды жизнедеятельности". 

2. Всемирная декларация об обеспечении выживания, защиты и развития детей 

от 30.09.90 г 

 

б) основная литература 

 3.Панькова Е. Г. Социальная защита инвалидов: учебное пособие / Е. Г. Панькова. 

— Саранск : МГУ им. Н.П. Огарева, 2019. — 148 с. 

URL:https://e.lanbook.com/book/154362.–ISBN 978-5-7103-3806-3. — Текст : электронный  

     в) дополнительная литература 

4.Асхаков С. И. Приоритетные направления социальной политики: учебное 

пособие /С. И. Асхаков. — Карачаевск : КЧГУ, 2020. — 344 с. — 

URL:https://e.lanbook.com/book/161.– ISBN 978-5-8307-0596-7. — Текст : электронный. 

5. Борозинец Н. М. Педагогический менеджмент в специальном образовании: 

учебное пособие / Н. М. Борозинец, А. Л. Коблева. — Ставрополь : СКФУ, 2024. — 167 с. 

——URL: https://e.lanbook.com/book/155393.– Текст : электронный. 

6. Социальная работа с инвалидами : учебное пособие. — Благовещенск : АмГУ, 

2014.— 163 с. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/156535 (дата обращения: 20.03.2026). — Режим доступа: по 

подписке. 

7. Социальная уязвимость в региональном сообществе: эксклюзия и современные 

механизмы ее преодоления : монография / под руководством чл.-кор. РАН В. А. 

Ильина. — Вологда : ВолНЦ РАН, 2018. — 340 с. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/125250 .– ISBN 978-5-93299-407-8. — Текст : электронный. 

 

в) программное обеспечение, ЭБС: 

- необходимый для обеспечения данной дисциплины комплект лицензионного и 

свободно распространяемого программного обеспечения, в том числе отечественного 

производства, а также электронные библиотечные системы, с которыми у СОГУ имеется 

действующий договор: 

 

№ 

п/п 

Наименование № договора(лицензия) 

 

Страна- 

производитель 

1.  
Windows 10 Enterprise № 4100072800  Microsoft Products (MPSA) 

от 04.2016 г 

США 

2.  
Windows 10 Pro for Workstations № 4100072800 Microsoft Products (MPSA) от 

04.2016 г 

США 

3.  
Windows 7 Enterprise № 4100072800 Microsoft Products (MPSA) от 

04.2016 г 

США 

4.  
Windows 7 Professional № 4100072800 Microsoft Products (MPSA) от 

04.2016 г 

США 

5.  
Office Standard 2016 № 4100072800 Microsoft Products (MPSA) от 

04.2016 г 

США 

6.  
Office Standard 2013 № 4100072800 Microsoft Products (MPSA) от 

04.2016 г 

США 

7.  Office Standard 2010 № 4100072800 Microsoft Products (MPSA) от США 



04.2016 г 

8.  
Корпоративная электронная 

почта (Яндекс.Почта) 

№КИС-1965-2025 от 12.01.2026 Россия 

9.  

Программное обеспечение 1C: 

Предприятие. Бухгалтерский 

Учет. Типовая конфигурация 8 

сетевая версия 

№ СД/108 от 29.08.2017 «МАКСИМУМ-

СОФТ 

 СОФТ» бессрочно 

Россия 

10.  

Система поиска текстовых 

заимствований «Антиплагиат. 

ВУЗ» 

№ SBR003-2600-10357500001 с 06.02.2026 

по 05.02.2027 

 

Россия 

11.  

Программное обеспечение 1С: 

Предприятие 8.3 Управление 

торговлей  

№КП /108 от 29.08.2017 с ООО 

«Максимум» (бессрочно) 

Россия 

12.  

Программное обеспечение 1С: 

Зарплата и кадры 

государственного учреждения 8 

№СД./ №9., 08.06.2025 г. «МАКСИМУМ-

СОФТ 

 СОФТ» бессрочно 

Россия 

13.  
1С: Бухгалтерия 8. Базовая 

версия 

№9 от 21.05.2019, «МАКСИМУМ-СОФТ 

 СОФТ» бессрочно 

Россия 

14.  
Планы №2191-24, от 09.01.2025 г. (тех.поддержка 

до 26.02.2026 г.) ООО ЛММИС 

Россия 

15.  

ПО Лаборатории ММИС 

(Деканат, ПК, Ведомости, 

Тестирование, интернет 

расширение и др.) 

№2435-24 от 04.03.2025  

ООО ЛММИС 

Россия 

16.  
VSDESK № 210406/01 от 06.04.2021г. ИП 

И,А.Сергеевич 

Россия 

17.  
DIRECTUMRX – Система 

электронного документооборота 

ООО Галактика ИТ договор № 120320/Д/А 

от 14.03.2022  

Россия 

18.  MOODLE Бесплатное - 

19.  
ЭБС «Консультант студента»  http://www.studentlibrary.ru 

Требуется регистрация в библиотеке СОГУ 

Россия 

20.  РусГард Бесплатное Россия 

21.  
Cистема веб-конференций 

(bigbluebutton) 

Бесплатное - 

22.  

Средства криптографической 

защиты (КриптоПро CSP, Крипто 

АРМ) 

№120680, от 21.01.2025 

ООО «Цифровые технологии» 

Россия  

23.  
Средства криптографической 

защиты (ViPNet) 

№0000-000008 от 17.01.2025 

ООО Экспресс-линк 

Россия  

24.  
Средства криптографической 

защиты (Континент TLS) 

№25/08/22 СЛ от 04.09.2025 

ООО СКБ-Сервис 

Россия 

25.  
Kaspersky Endpoint Security № СФ00-001239 от 13.02.2025 ООО 

Системный Софт 

Россия 

 

Реестр электронных библиотечных систем (ЭБС) и электронных образовательных 

ресурсов, доступ к которым обеспечен для обучающихся по образовательным 

программам, реализуемым в 2026-2027 учебном году 

 

Название базы 

данных  

 

Платформа и (или)  

адрес в сети 

Интернет 

Реквизиты  
Правообладат

ель 

Количество 

ключей  

«Университетская 

библиотека Online» 

Базовая коллекция 

https://biblioclub.ru 

Требуется 

регистрация. 

Договор № 571-

12/2025 

от 12.01.2027 г.  

ООО 

«НексМедиа» 

Без 

ограничения 

количества 

http://www.studentlibrary.ru/
https://biblioclub.ru/


С 01.01.2026 г. -

31.12.2026  г. 

пользователей 

Информационно- 

аналитическая система 

SCIENCE INDEX: 

рефераты и полные 

тексты научных статей 

и публикаций, 

российские научные и 

научно-технические 

журналы 

eLIBRARY.RU 

http://elibrary.ru/org 

Требуется 

регистрация. 

Лицензионный 

договор 

№ 310-5051/2025 

от 31.03. 2025 г. 

С 14.04.2025 г.-

20.04.2026 г. 

ООО «Научная 

электронная 

библиотека 

eLibrary.ru» 

Доступ 

по IP адресам 

вуза без 

ограничений 

по количеству 

пользователей 

eLIBRARY.RU - 

интегрированный 

научный 

информационный 

портал в российской 

зоне сети Интернет, 

включающий базы 

данных научных 

изданий и сервисы для 

информационного 

обеспечения науки и 

высшего образования. 

eLIBRARY.RU 

http://elibrary.ru/org 

Требуется 

регистрация. 

Ресурс 

открытого 

доступа 

ООО «Научная 

электронная 

библиотека 

eLibrary.ru» 

Доступ 

осуществляетс

я 

по IP адресам 

вуза без 

ограничений 

по количеству 

пользователей 

«Юрайт» 

- Учебники по всем 

специальностям и 

направлениям 

подготовки. 

- ЦУМК по 

федеральному проекту 

«Кадры для цифровой 

экономики» 

«Юрайт» 

https://urait.ru/info/co

urses? 

utm_sour...m_campa 

Требуется 

регистрация. 

Договор № 6237 

от 05.12.2023 г. 

С 31.12.2023 -

31.12.2026 г. 

ООО 

«Электронное 

издательство 

ЮРАЙТ» 

Доступ 

по IP адресам 

вуза без 

ограничений 

по количеству 

пользователей 

Универсальная база 

данных East View 

- полнотекстовый 

доступ к научным 

журналам 

https://dlib.eastview.c

om 

Логин: Khetagurov. 

Пароль: Khetagurov. 

№210-П от 

12.01.2026 г. 

С 01.01.2026 г.-

31.12.2026 г. 

ООО «ИВИС» Без 

ограничения 

количества 

пользователей 

«SocHum» - 

электронная 

библиотека 

социогуманитарного 

знания (коллекция 

учебно-методической 

литературы и научных 

журналов 

социогуманитарной 

коллекции научно- 

исследовательских 

институтов РАН 

https://sochum.ru Ресурс 

открытого 

доступа 

Государственн

ый 

академический 

университет 

гуманитарных 

наук (ГАУГН) 

Доступ 

осуществляетс

я 

по IP адресам 

вуза без 

ограничений 

по количеству 

пользователей. 

Polpred.com - открытая 

электронная 

библиотечная система и 

интернет- сервисы 

«Деловые средства 

https://www.polpred.c

om/ 

Ресурс 

открытого 

доступа 

 Доступ 

осуществляетс

я 

по IP адресам 

http://elibrary.ru/org
http://elibrary.ru/org
https://urait.ru/info/courses?%20utm_sour...m_campa
https://urait.ru/info/courses?%20utm_sour...m_campa
https://urait.ru/info/courses?%20utm_sour...m_campa
https://dlib.eastview.com/
https://dlib.eastview.com/
https://sochum.ru/
https://www.polpred.com/
https://www.polpred.com/


 

10. Материально-техническое оснащение дисциплины 

 
Наименование помещений для проведения всех видов учебной 

деятельности, предусмотренной учебным планом, в том числе помещения 

для самостоятельной работы, с указанием перечня основного 

оборудования, учебно-наглядных пособий и используемого программного 

обеспечения 

Местоположение) помещений 

для проведения всех видов 

учебной деятельности, 

предусмотренной учебным 

планом  

Аудитория для проведения лекционных занятий 

Оборудование: преподавательский стол; стул; столы обучающихся; стулья; 

кафедра; классная доска, мультимедийный комплекс (проектор, экран), 

ноутбук, колонки. 

Программное обеспечение: ЭБС «Университетская библиотека Online» 

ООО  «Некс-Медиа»; ЭБС «Юрайт»; Электронная библиотека диссертации 

и авторефератов РГБ(ЭБД РГБ); Система тестирования Sunrav WEB Class; 

Система компьютерной верстки  MikTex Лицензия FSF/Debian (свободное 

программное обеспечение) (бессрочно); Интегрированная среда разработки 

Eclipse; демонстрационные и учебно-наглядные пособия 

(видеопрезентация). 

Российская Федерация,  

362025, Республика Северная 

Осетия – Алания, г. 

Владикавказ, 

ул. Ватутина, дом 44–46, 

учебный корпус № 7, 

ауд. № 604  

 

Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, 

практических занятий семинарского типа, групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной 

аттестации, а также самостоятельной работы обучающихся:  

Оборудование: преподавательский стол; стул; столы обучающихся, стулья, 

классная доска, компьютер для офиса в комплекте; ноутбук Acer Aspire; 

колонки, веб. камера, кафедра, интерактивное мультимедийное 

оборудование (Доска FOX IB82 проектор Aser U5200), МФУ Epson 

WorkForce Pro WF- M5690DWF в комплекте с доп. картриджем. 

Российская Федерация,  

362025, Республика Северная 

Осетия – Алания, г. 

Владикавказ, 

ул. Ватутина, дом 44–46, 

учебный корпус № 7, 

ауд. № 107 

 

 

Лаборатории: компьютерные классы для проведения текущего 

контроля и промежуточной аттестации, а также самостоятельной 

работы обучающихся: преподавательский стол, стул, столы и стулья для 

обучающихся. 

Оборудование: Интерактивное мультимедийное оборудование (доска, 

проектор), компьютеры для компьютерного класса в комплекте - с 

программным обеспечением, выходом в сеть Интернет и доступом в 

электронную информационно-образовательную среду СОГУ;  

Российская Федерация,  

362025, Республика Северная 

Осетия – Алания, г. 

Владикавказ, 

ул. Ватутина, дом 44–46, 

учебный корпус № 7, 

ауд. № 602 

 

массовой 

информации». 

Доступ к статьям 600 

газет, журналов 

информагентств с 

архивом за 20 лет: 

- обзор СМИ; 

- Россия и зарубежье; 

- Федеральные округа 

РФ. 

- внешняя экономика, 

право. 

вуза без 

ограничений 

по количеству 

пользователей. 

Национальная 

электронная 

Библиотека «НЭБ» 

https://rusneb.ru/ 

Требуется 

регистрация. 

Договор № 4513-

п от 26.12.2023 г. 

(на 10 лет с 

последующей 

автоматической 

пролонгацией) 

Без ограничения 

срока 

Российская 

государственна

я библиотека 

Доступ 

осуществляетс

я 

по IP адресам 

вуза без 

ограничений 

по количеству 

пользователей 

https://rusneb.ru/


Библиотека, в том числе читальный зал: столы и стулья для 

обучающихся, компьютеры в комплекте – с программным обеспечением, 

выходом в сеть Интернет и доступом в электронную информационно-

образовательную среду СОГУ  

Российская Федерация,  

362025, Республика Северная 

Осетия – Алания, г. 

Владикавказ, 

ул. Церетели/Ватутина, дом 

16/19, учебный корпус № 6 

Помещения для хранения и профилактического обслуживания 

учебного оборудования 

362025, Республика Северная 

Осетия-Алания, город 

Владикавказ, улица  

Ватутина, дом 44–46, 

учебный корпус № 7, 

ауд. № 602 

 

 

11. Лист обновления/актуализации 


